KURUMSAL DIS DEGERLENDIRME VE AKREDITASYON OLCUTLERI
(SURUM 2.0)

Bu olcitler, Avrupa Yiksekogretim Alaninda Kalite Glivencesi Standartlari ve Yonergeleri (The
Standards and guidelines for quality assurance in the European Higher Education Area, 2015)
dikkate alinarak; YOKAK tarafindan yiiritiilen Kurumsal Dis Degerlendirme ve Akreditasyon
Programlarinda kullanilmak tizere hazirlanmistir. Tablo 1’de YOKAK Dis Degerlendirme ve
Akreditasyon Olgitleri ile ESG’nin iliskisi verilmistir.

A. KALITE GUVENCESI SISTEMI

A.1 Misyon ve Stratejik Amaglar
Kurum, stratejik yonetiminin bir parcasi olarak kalite glivencesi politikalari ve bu politikalari
hayata gecirmek lizere stratejilerini belirlemeli ve kamuoyuyla paylasmalidir.

A.2 i¢ Kalite Giivencesi

Kurum, i¢ kalite glivencesi sistemini olusturmali ve bu sistem ile streglerin gézden gegirilerek
strekli iyilestirilmesini saglamalidir. Kalite Komisyonunun yetki, gérev ve sorumluluklari agik
sekilde tanimlanmali ve kurumda kalite kultlirt yayginlastiriimalidir.

A.3 Paydas Katilimi
Kurum, i¢c ve dis paydaslarin kalite glivencesi sistemine katilimini ve katki vermesini
saglamahdir.

A.4 Uluslararasilagsma
Kurum, uluslararasilasma stratejisi ve hedefleri dogrultusunda ylrittigi faaliyetleri periyodik
olarak izlemeli ve sirekli iyilestirmelidir.

B. EGITIM VE OGRETIM

B.1 Programlarin Tasarimi ve Onayi

Kurum, ylrittigi programlarin tasarimini, 6gretim programlarinin amaclarina ve 6grenme
¢iktilarina uygun olarak yapmalidir. Programlarin yeterlilikleri, Tirkiye Ylksekogretim

Yeterlilikleri Cercevesi’'ni esas alacak sekilde tanimlanmalidir. Ayrica kurum, program tasarim
ve onay! icin tanimli sireclere sahip olmalidir.

B.2 Ogrenci Kabulii ve Gelisimi

Kurum, oOgrenci kabullerine yonelik acik kriterler belirlemeli; diploma, derece ve diger
yeterliliklerin taninmasi ve sertifikalandirilmasi ile ilgili olarak 6nceden tanimlanmis ve
yayimlanmig kurallari tutarh ve kalici bir sekilde uygulamahdir.

B.3 Ogrenci Merkezli Ogrenme, Ogretme ve Degerlendirme
Kurum, 6grencilerin 6grenim slresince programlarin amag ve 6grenme ¢iktilarina ulagsmasini
saglamali, bu siirecte aktif 6grenme strateji ve yontemleri iceren uygulamalar ylritmelidir.



Olgme ve degerlendirme siireglerinde de 6grenci merkezli ve yeterlilik temelli bir yaklasim
benimsenmelidir.

B.4 Ogretim Elemanlari

Kurum, 6gretim elemanlarinin ise alinmasi, atanmasi, ylkseltilmesi ve ders gérevlendirmesi
ile ilgili tim sireclerde adil ve acik olmahdir. Ogretim elemanlarinin egitim-6gretim
yetkinliklerini stirekli iyilestirmek i¢in olanaklar sunmahdir.

B.5 Ogrenme Kaynaklari

Kurum, egitim - 6gretim faaliyetlerini ylrtitmek icin uygun kaynaklara ve altyapiya sahip olmali
ve 0grenme olanaklarinin tim 6grenciler icin yeterli ve erisilebilir olmasini glivence altina
almalidir.

B.6 Programlarin izlenmesi ve Giincellenmesi

Kurum, programlarinin egitim-6gretim amaclarina ulastigindan, 6grencilerin ve toplumun
ihtiyaglarina cevap verdiginden emin olmak igin programlarini periyodik olarak gbzden
gecirmeli ve glincellemelidir. Mezunlarini dizenli olarak izlemelidir.

C. ARASTIRMA VE GELISTIRME

C.1 Arastirma Stratejisi

Kurum, stratejik plani c¢ergevesinde belirlenen akademik oncelikleriyle uyumlu, deger
Uretebilen ve toplumsal faydaya donistirilebilen arastirma ve gelistirme faaliyetleri
yaritmelidir.

C.2 Arastirma Kaynaklari

Kurum, arastirma ve gelistirme faaliyetleri icin uygun fiziki altyapi ve mali kaynaklar
olusturmali ve bunlarin etkin sekilde kullanimini saglamalidir. Kurumun arastirma politikalari,
ic ve dig paydaslarla is birligini ve kurum disi fonlardan yararlanmayi tesvik etmelidir.

C.3 Arastirma Yetkinligi
Kurum, 6gretim elemanlarinin arastirma yetkinliginin siirdirmek ve iyilestirmek igin olanaklar
sunmahdir.

C.4 Arastirma Performansi

Kurum, arastirma ve gelistirme faaliyetlerini verilere dayali ve periyodik olarak olgmeli,
degerlendirmeli ve sonuglarini yayimlamalidir. Elde edilen bulgular, kurumun arastirma ve
gelistirme performansinin periyodik olarak gozden gecirilmesi ve strekli iyilestirilmesi igin
kullanilmalidir.

D. TOPLUMSAL KATKI

D.1 Toplumsal Katki Stratejisi
Kurum, toplumsal katki faaliyetlerini sahip oldugu hedefleri ve stratejisi dogrultusunda yerel,
bolgesel ve ulusal kalkinma hedefleriyle uyumlu bir sekilde yiratmelidir.



D.2 Toplumsal Katki Kaynaklar
Kurum, toplumsal katki faaliyetlerini siirdiirebilmek icin uygun nitelik ve nicelikte fiziki, teknik
ve mali kaynaklara sahip olmali ve bu kaynaklarin etkin sekilde kullanimini saglamahdir.

D.3 Toplumsal Katki Performansi
Kurum, toplumsal katki stratejisi ve hedefleri dogrultusunda yirittiga faaliyetleri periyodik
olarak izlemeli ve sirekli iyilestirmelidir.

E. YONETIM SISTEMI

E.1 Yonetim ve idari Birimlerin Yapisi

Kurum, stratejik hedeflerine ulagsmayi nitelik ve nicelik olarak glivence altina alan yonetsel ve
idari yapilanmaya sahip olmalidir. Yonetim kadrosu gerekli yapici liderligi tstlenebilmeli, idari
kadrolar gerekli yetkinlikte olmahdir.

E.2 Kaynaklarin Yonetimi
Kurum, insan kaynaklari, mali kaynaklari ile tasinir ve tasinmaz kaynaklarinin timdnu etkin ve
verimli kullandigini glivence altina almak Gzere bir yonetim sistemine sahip olmahdir.

E.3 Bilgi YOnetim Sistemi

Kurum, yonetsel ve operasyonel faaliyetlerinin etkin yonetimini giivence altina alabilmek
Uzere gerekli bilgi ve verileri periyodik olarak topladigi, sakladigi, analiz ettigi ve slireclerini
iyilestirmek Gzere kullandig1 entegre bir bilgi ydonetim sistemine sahip olmalidir.

E.4 Destek Hizmetleri
Kurum, disaridan aldigi destek hizmetlerinin uygunlugunu, kalitesini ve strekliligini glivence
altina almalidir.

E.5 Kamuoyunu Bilgilendirme ve Hesap Verebilirlik

Kurum, egitim - 6gretim programlarini ve arastirma-gelistirme faaliyetlerini de icerecek sekilde
tim faaliyetleri hakkindaki bilgileri agik, dogru, giincel ve kolay ulasilabilir sekilde yayimlamali
ve kamuoyunu bilgilendirmelidir. Kurum, yonetim ve idari kadrolarin verimliligini 6l¢lp
degerlendirebilen ve hesap verebilirliklerini saglayan yaklasimlara sahip olmalidir.
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